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w dalszej czesci zwanym(g) Abonentem a firma;
P.P.H.U. ,POKAL”

Jézwiak Wioletta

64-200 Wolsztyn ul. Sadowa 22

NIP 923-100-04-82

REGON 970367940

Bank PKO Bank Polski

Nr konta: 50-10205558-1111 171559000008

zwanym dalej Operatorem, tgcznie zwane Stronami

Definicje

1.

10.

Urzadzenia abonenckie oznacza karte Ethernet
oraz urzadzenie radiowe Wireless Access Point
lub karte radiowg

Sie¢€ Infranet oznacza lokalng sie¢ komputerowa,
zgodna ze standardem Ethernet.

Ustuga podstawowa oznacza ustuge dostepu do
sieci Intranet

Ustugi  dodatkowe to dostep do
pocztowego i do serwera FTP

Lokal oznacza miejsce instalacji urzgdzen w
siedzibie Abonenta

Okres umowy oznacza okres 12 miesiecy badz
24 miesiecy od dnia instalacji i uruchomienia
urzadzen w siedzibie Abonenta

Opfata instalacyjna oznacza jednorazowsg optate
pobierang przy zawieraniu umowy na okres 12
miesiecy, ktorej wysoko$¢ jest ustalona
kazdorazowo przez strony. Optata ta obejmuje
montaz urzadzen u Abonenta i wigczenie go do
sieci.

Opfata deinstalacyjna oznacza | optate w
kwocie 200 zt. pobierang jedynie w odniesieniu do
Abonentéw, ktoérzy zawarli umowe na okres 24
miesiecy za demontaz i odigczenie z sieci
urzgdzen. Oplata ta pobierana jest jedynie w
przypadku przedterminowego rozwigzania umowy
z przyczyn lezacych po stronie Abonenta.

Opata abonamentowa oznacza okresowg
optate, jaka Abonent zobowigzany jest uiszczac
na rzecz Operatora za zapewnienie mozliwosci
korzystania z ustugi podstawowej. Optata nie
obejmuje optaty instalacyjnej i deinstalacyjnej.
Abonament w  kwocie ... zt.
ZQuiiiiiiiieaiinnn, Bit .miesiecznie platny jest z
gory do 15-tego danego miesi gca.

Okresem rozrachunkowym jest miesigc, z tym,
ze pierwszy okres rozrachunkowy rozpoczyna sie
z dniem podpisania umowy i trwa do konca
miesigca, natomiast kazdy nastepny rozpoczyna
sie 1-go kazdego nastepnego miesigca

konta

Przedmiot umowy

Niniejsza umowa reguluje kwestie instalacji i obstugi
przez Operatora na rzecz Abonenta, urzadzen
umozliwiajgcych dostep Abonenta do ustugi
podstawowej i ustug dodatkowych oraz rozliczen
finansowych pomiedzy Stronami z tego tytutu.
Oswiadczenia Stron

Operator oswiadcza, ze oferuje ustuge podstawowg
oraz nieodptatnie ustugi dodatkowe, wymienione w
pkt. 1.4 umowy. Abonent oswiadcza, ze parametry
techniczne urzadzen sa mu znane i odpowiadajg jego
potrzebom i oczekiwaniom w zakresie oferowanych
ustug.

Zobowi gzania Operatora

1.Zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy,
Operator zobowigzuje sie zainstalowa¢ w lokalu
Abonenta pod

......................................... urzadzenia oraz
zapewni¢ przylgczenie do sieci Intranet wskazanego
przez Abonenta urzadzenia koncowego (pojedynczy

komputer). Instalacja nie obejmuje konfiguracji
komputera oraz urzadzen sieciowych Abonenta dla
systemow innych niz Linux, Windows
9x/NT4.0/2000/Me.

2. Instalacja i przylaczenie urzadzen, nie obejmuje
dostarczenia  oprogramowania  potrzebnego do
efektywnego Kkorzystania przez Abonenta z ustug
Operatora (,przegladarki” , programy wyszukiwawcze,
programy do przesytania danych etc.)

3. Zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy,
Operator przez okres umowy zobowigzuje sie
zapewni¢ serwis urzadzen i usuwacé zgtoszone
przez Abonenta lub zauwazone przez siebie
usterki urzgdzen oraz sieci Intranet . Gwarancja
nie obejmuje mechanicznych oraz
elektrostatycznych uszkodzen urzadzen abonenta
powstatych w czasie uzytkowania.

4. Operator zobowigzuje sie do podejmowania
wszelkich  dostepnych dziatan w celu
zapewnienia nieprzerwanego dostepu do ustug za
posrednictwem urzadzen. Dziatania te
podejmowane bedg wytgcznie od poniedziatku do
soboty w godzinach od 11.00 do 18.00.

5. Operator zobowigzuje sie utrzymacé transfer
wewnatrz kazdego wezla lokalnej sieci Intranet
zgodnie ze specyfikacjg (IEEE 802.3).



V. Zobowi gzania Abonenta

1.

VI.

Przez okres obowigzywania niniejszej umowy,
Abonent zobowigzuje sie udostepni¢ operatorowi
bezptatnie —ustalone przez strony —miejsce w
lokalu, przeznaczone do instalacji urzagdzen.

Abonent zobowigzuje sie do zaptaty odsetek w
wysokosci  ustawowej, w  przypadku nie
uiszczania w terminie optaty abonamentowej,
oraz oplaty deinstalacyjnej, bez koniecznosci
dodatkowego wezwania w tej mierze.

Abonent zobowigzuje sie nie udostepnia¢ w sieci
Intranet oraz Internet programéw komputerowych,
utworébw muzycznych oraz innych utworow,
niezgodnie z Ustawg o Prawie Autorskim i
Prawach Pokrewnych.

Abonent zobowigzuje sie do terminowego
uiszczania optat abonamentowych. W przypadku
zwioki diuzszej niz 30 dni Operator bez
dodatkowych  powiadomien moze zawiesi¢
Swiadczenie ustug do czasu uregulowania
naleznosci. Wznowienie ustugi wigze sie z
uiszczeniem przez Abonenta optaty w wysokosci
20 zt. W przypadku zwioki diuzszej niz 2 okresy
rozrachunkowe, Operator jest uprawniony do
rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym,
poprzez ziozenie stosownego oswiadczenia woli
do wiadomosci Abonenta.

W przypadku powstania jakichkolwiek zalegtosci
w platnosci po stronie Abonenta  Operator
uprawniony jest do skierowania do niego
pisemnego wezwania do zaptaty i zgdanie od
niego zaptaty kwoty 5,00 zi. tytutem zwrotu
zryczattowanych kosztow wezwania. Wezwanie
do zapftaty kierowane do Abonenta moze by¢
ponawiane w przypadku powstania dalszych
kolejnych zalegtosci.

Ograniczenie odpowiedzialno $ci

1. Operator bedzie zwolniony z
odpowiedzialnosci cywilnej w przypadku gdy nie
bedzie w stanie $wiadczy¢ ustug zgodnie z
niniejsza umowa, z powodu opdznien lub odmowy
wydania niezbednych zezwolen lub licencji przez
wilasciwe organy rzadowe, lub w przypadku
wystgpienia czynnikéw niezaleznych od
Operatora. Operator nie bedzie ponosit zadnej
odpowiedzialnosci za transfer danych poza
lokalnym weztem sieci Intranet.

2. Operator nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci cywilnej za nieprawidtowe
dziatanie nielegalnych kopii systeméw
operacyjnych.

VIl Prawo witasno $ci urz adzen

1.

Urzadzenia weztowe
Operatora. Abonent ma prawo do uzytkowania
przekazanych przez Operatora urzadzen zgodnie
z ich przeznaczeniem.

pozostaja  wlasnoscig

VIII. Gwarancje urz gdzen

1.

Urzadzenia oddane Abonentowi w
uzytkowanie przez Operatora objete sag
gwarancjg producenta.

Gwarancja na urzadzenia jest liczona od dnia
instalacji i podpisania umowy przez okres 1 roku.

Urzadzenie podlegajace reklamacji winno byé
zgtoszone przez Abonenta do Operatora
niezwtocznie po wykryciu usterki.

Naprawy przeprowadzone przez nieautoryzowany
przez Operatora serwis powodujg utrate
gwarancji.

IX. Postanowienia ko ncowe

1.

Kazda ze stron zobowigzuje sie do podjecia
wszelkich niezbednych dziatan majgcych na celu
zminimalizowania powstania szkody i
zmniejszenia faktycznej szkody powstatej na
skutek wypadkow losowych.

Kazda uktadajagca sie Strona ma prawo do
wypowiedzenia niniejszej umowy. Dla
skutecznosci wypowiedzenia niezbedne jest
ztozenie oswiadczenia w formie pisemnej. Termin
wypowiedzenia wynosi trzy miesigce na koniec
miesigca kalendarzowego i liczony jest od dnia
doreczenia o$wiadczenia przez drugq ze Stron..

Jezeli najpdzniej do dnia poprzedzajacego dzien,
w ktérym wygasa niniejsza umowa, zadna ze
stron nie ztozy oswiadczenia o braku woli
kontynuowania wspotpracy umowa przedituza sie
automatycznie na ten sam okres na tych samych
warunkach. Jezeli przediuzenie takie dotyczy
umowy zawartej na okres 24 miesiecy Abonent
nie bedzie zobowigzany do zaptaty optaty
deinstalacyjnej, nawet gdyby tak przedtuzona
umowa nie zostata przez niego zrealizowana.

Niniejsza umowe sporzadzono w dwdch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

X. Kontakt z Operatorem.

Pokal

68 3470040

Serwis 508105490

503375724

Podpis Abonenta

Pieczec i podpis Operatora



